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Privacyverklaring

ISM B.V., gevestigd aan de Bruiseldonk 16, 5715 BV te Lierop, is verantwoordelijk voor de verwer-
king van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

Contactgegevens:
ISM B.V.
Bruiseldonk 16
5715 BV te Lierop
06-10992324
info@ism-infra.nl
www.ism-infra.nl

Persoonsgegevens die wij verwerken

ISM B.V. verwerkt uw persoonsgegevens omdat u gebruik maakt van onze diensten en/of omdat u

deze zelf aan ons verstrekt ( bijvoorbeeld door het invullen van een contactformulier op de website

van ISM B.V.). Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken:

e Voor- en achternaam

e Geslacht

e Geboortedatum

e Geboorteplaats

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

¢ Financiéle gegevens

e Nationaliteit

e Rekeningnummer

e Factuuradres

e Gegevens ID-bewijs

e KvK nummer

e Lijst met contactgegevens van de klant via een app

e Overige persoonsgegevens die u actief verstrekt, bijvoorbeeld diploma’s/certificaten, in
correspondentie en telefonisch

e Gegevens over uw activiteiten op onze website

Met welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens verwerken

ISM B.V. verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

¢ Het afhandelen van uw betaling

¢ U te informeren over wijzigingen van onze diensten en producten

e U te kunnen bellen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen voeren

e U schriftelijk ( per e-mail en/of per post ) te kunnen benaderen indien u telefonisch onverhoopt
niet bereikt kunt worden
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¢ Versturen van facturen

¢ Opstellen van de planning voor werkzaamheden welke u in samenwerking met ISM B.V. uit gaat
voeren

e Doorgeven van persoonsgegevens aan de hoofdaannemers indien u in samenwerking met ISM B.V.
voor de hoofdaannemer werkzaamheden gaat uitvoeren voor de opdrachtgever. De hoofdaanne-

mers
hebben dit vastgelegd in de overeenkomst welke hun met ISM B.V. hebben gesloten

¢ ISM B.V. verwerkt ook persoonsgegevens indien we hiertoe wettelijk verplicht zijn

¢ Invullen gegevens debiteuren en crediteuren in het systeem voor de financiéle administratie

Geautomatiseerde besluitvorming

ISM B.V. neemt niet op basis van geautomatiseerde verwerkingen besluiten over zaken die
(aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen. Het gaat hier om besluiten die worden geno-
men door computerprogramma’s of -systemen, zonder dat daar een mens (bijvoorbeeld een mede-
werker van ISM B.V. ) tussen zit.

Hoe lang we persoonsgegevens bewaren
ISM B.V. bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren
waarvoor uw gegevens worden verzameld, tenzij de wetgeving het anders voorschrijft.

Delen van persoonsgegevens met derden

ISM B.V. verkoopt uw gegevens niet aan derden en verstrekt deze uitsluitend indien dit nodig is voor
de uitvoering van onze overeenkomst met u of te voldoen aan een wettelijke verplichting. Met bedrij-
ven die uw gegevens verwerken in onze opdracht, sluiten wij een bewerkers overeenkomst om te
zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens. ISM B.V. blijft
verantwoordelijk voor deze verwerkingen.

Cookies, of vergelijkbare technieken die wij gebruiken

ISM B.V. gebruikt geen cookies of vergelijkbare technieken. Relaties van ISM B.V. die zelfstandig
verantwoordelijk zijn in het kader van de Privacyregelgeving, zoals de aanbieders van geautomati-
seerde systemen en derden, kunnen wel gebruikmaken van Cookies. Wij adviseren u kennis te
nemen van het Privacystatement en het Cookiebeleid van deze partijen als u de website verlaat van
ISM B.V.

Aansprakelijkheid

Er wordt door ISM B.V. geen aansprakelijkheid geaccepteerd voor eventuele fouten of onvolkomen-
heden in de tekst. Voor de inhoud, actualiteit en werking van websites van derden die via ‘links’ op
deze website kunnen worden opgeroepen aanvaardt ISM B.V. geen aansprakelijkheid. ISM B.V. is niet
aansprakelijk voor schade, van welke aard dan ook. Aan de inhoud van deze website kunnen dan ook
geen rechten worden ontleend.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen
U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren en/of te verwijderen met uitzon-
dering van de wettelijke bewaartermijnen.
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Daarnaast heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trek-
ken, of bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door ISM B.V. en heeft u
recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat u bij ons een verzoek kunt indienen om de

persoonsgegevens die wij van u beschikken in een computerbestand naar u of een ander, door u
genoemde organisatie, te sturen.

U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdracht van uw persoonsgege-
vens of verzoek tot intrekking van uw toestemming of bezwaar op de verwerking van uw persoons-
gegevens sturen naar info@ism-infra.nl.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door u is gedaan, vragen wij u een kopie van uw
identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie uw pasfoto, MRZ ( Machine
Readable Zone ), de strook met nummers onderaan het paspoort ), paspoortnummer en Burgerser-
vicenummer ( BSN ) zwart. Dit in verband met bescherming van uw privacy. We reageren binnen 4
weken op uw verzoek. ISM B.V. wil u er op wijzen dat u de mogelijkheid heeft om een klacht in te
dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wijziging Privacy Statement

ISM B.V. behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in dit Privacy Statement.

Het verdient aanbeveling om dit Privacy Statement geregeld te raadplegen, zodat u van de wijzigin-
gen op de hoogte bent.

Hoe wij de persoonsgegevens beveiligen

ISM B.V. neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende maatregelen om mis-
bruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen
te gaan.

De persoonsgegevens worden beschermd middels up to date virusscanners en firewalls.

De website van ISM B.V. maakt gebruik van een betrouwbaar SSL Certificaat om te borgen dat uw
persoonsgegevens niet in verkeerde handen vallen. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed
beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, of indien u meer informatie wenst over de beveili-
ging van door ISM B.V. verzamelde persoonsgegevens, neem dan contact op met Jos van Heugten,
telefoonnummer 06-10992324 of e-mail info@ism-infra.nl.

ISM B.V.
Bruiseldonk 16
5715 BV Lierop

Telefoon 06-10992324

E-mail info@ism-infra.nl
Website www.ism-infra.nl
KvK 69831963
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